
 

 

 

ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ 

 
 

Θές να επιστρέψεις κάτι; Κανένα πρόβλημα! 

 

Tα προϊόντα μπορούν να επιστραφούν MONO για επιστροφή των χρημάτων σας. 

Έχετε την δυνατότητα αλλαγής ενός προϊόντος εντός 14 ημερολογιακών ημερών από την ημέρα 

παραλαβής του. Η επιστροφή των προϊόντων είναι ΔΩΡΕΑΝ. 

 

Ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα 

 

1. Στη λίστα με τα προϊόντα συμπληρώστε όλα τα στοιχεία. 

2. Τοποθετήστε το έντυπο μέσα στο δέμα σας με τα προϊόντα στην αρχική τους κατάσταση. 

3. Για παραγγελίες που παραδόθηκαν με Courier Center. Mπορείτε να αφήσετε το  δέμα σας σε 

οποιοδήποτε σημειο εξυπηρέτησης της Courier Center ή να καλέσετε στο 210 -7512000 (24ωρο 

τμήμα εξυπηρέτησης) προκειμένου να ζητήσετε παραλαβή απο τον χώρο σας,και ζητάτε χρέωση 

παραλήπτη. 

 

               

* Στην περίπτωση που επιλέξετε να χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε άλλη μεταφορική εταιρεία της επιλογής  

σας, θα επιβαρυνθείτε  εξ’ ολοκλήρου το κόστος των μεταφορικών. 
 

ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ 

ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ 
   

Αρ. Παραστατικού       (Ο αριθμός της απόδειξης) 

 

Αρ. Παραγγελίας  ________________________  (Αναφέρεται στο email) 

 

Κωδικός 

προϊόντος 
Ποσότητα Τιμή μονάδος Αιτία επιστροφής 

 

Κωδικός Αιτίας Επιστροφής 

     

1. Δεν μου κάνει το 

νούμερο (Επιστροφή 

χρημάτων) 

 

2. Είναι ελαττωματικό το 

προϊόν (Αντικατάσταση) 

 

3. Παρέλαβα λάθος κωδικό 

(Αντικατάσταση) 

    

    

    

 

 

 
 

 

Η επιστροφή χρημάτων για παραγγελίες που έχουν γίνει με χρεωστική/πιστωτική κάρτα ή PayPal γίνονται 

μέσω των ίδιων τρόπων πληρωμής. 

 
 

                              ΕΝΤΥΠΟ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ 
 

ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΠΡΟΣ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ 

ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΧΡΗΜΑΤΩΝ 


